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Se le informa que por cierre de ejercicio �scal 2015 se manejará el siguiente proceso para 
cobro de regalías: 

REGALÍAS  POR LINEAS DE PREPAGO 2015:
Las Comisiones sujetas a pago por Línea de prepago de regalías generadas del 1 de enero al 
31 de diciembre del año 2015 tendrán como fecha límite para realizar la solicitud el día 
31/12/2015.

COMISIONES DE REGALIAS PAGO POR TRANSFERENCIA 2015:
Se deberá realizar de acuerdo al calendario, es decir, el 19 de enero de 2016 se cobrará del 16 
de diciembre 2015 al 15 de enero 2016 y el día 20 de enero 2016 se cobrarán las comisiones 
extemporáneas abarcando el periodo establecido a 3 meses (del 16 de octubre al 15 de enero 
2016). 

NUEVO PROCESO PARA EL COBRO DE COMISIONES DEL EJERCICIO 2016

• REGALÍAS 2016:
PAGO POR TRANSFERENCIA (Monto mayor a $500.00): 
     •Regalías actuales: El periodo comisionable actual abarcará del 1ro. al último día del mes. 
     •Regalías extemporáneas: Se podrá cobrar lo acumulado a 3 meses, 1 mes actual y 2 meses 
atrasados. Es decir, el 19 de febrero de 2016 se cobrara del 1 al 31 de Enero de 2016 y el 20 de 
Febrero se podrá cobrar lo correspondiente del 1 de Noviembre de 2015 al 31 de Enero de 2016. 
   •En el mes de marzo el periodo actual será del 1 al 29 de Febrero y el periodo extemporáneo 
abarcará del 1 de diciembre 2015 al 29 de Febrero de 2016.  

COBRO DE COMISIONES MEDIANTE LINEAS DE PREPAGO REGALÍAS DEL EJERCICIO 2016

Se podrán acumular hasta por 6 meses, teniendo como fecha límite el sexto mes para las 
solicitudes correspondientes al primer semestre y el doceavo mes para el segundo semestre. 
Lo anterior para tener el control de las comisiones acumuladas y poder realizar los cierres en 
tiempo y forma.

Se le recuerda que en caso de actualización de datos bancarios, deberá noti�carlo 15 días 
antes de efectuar la solicitud. Subiendo caratula del estado de cuenta mediante su intranet e 
informando del cambio por correo electrónico a comisiones@factureya.com 

NOTA: Las fechas de solicitud deberán consultarse en el intranet, apartado Soporte/Kit de 
bienvenida.

ATENTAMENTE
DIRECCIÓN GENERAL

Estimado Distribuidor y/o Franquiciatario:

Lic. Zuleima Hernández
Encargada de mesa de control
01 800 6 32 28 87 Ext. 3031

Lic. Edith Rosales
Project manager
01 800 6 32 28 87 Ext. 3012
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