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1 Facturacion Electronica

1.7 Requisitos SAT

Para poder trabajar inmediatamente con nuestro sistema de facturacion, debes asegurarte de que
cumples con estos requisitos:

1| Tener tu e-Firma (Antes FIEL)

La e-Firma es la Firma Electrdnica, y la necesitaras para casi todos los movimientos a

realizar, por ello es el primer requisito a cumplir. Se obtiene utilizando la herramienta
© | CERTIFICA, en SATID desde https://satid.sat.gob.mx/ (cuando sea renovacioén de e-Fir-

ma) y presentandose en las oficinas del SAT con previa CITA y la documentacion solici-

tada.

2 | Tener tu CERTIFICADO de Sello Digital

El certificado es un archivo que se usa para “sellar” cada documento que emitas y vali-
(i ) dar su autenticidad. Se obtiene a través de la aplicacion CERTIFICA y a través del sitio
de internet conocido como CertiSAT se manda la solicitud del sello.

En caso de no contar con dichos requisitos, a continuacion se proporcionara una guia para el manejo
de estas herramientas mencionadas CERTIFICA y CertiSAT, con las que podras generar la documen-
tacion requerida para comenzar a usar el sistema de facturacion Factureya®.

factureya.blikon.com
Factureya Premium® Facturacion Electronica para Todos
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2 — CERTIFICA

Genera y descarga tus archivos para realizar la solicitud de

Certificado de Sello Digital

CERTIFICA es un software para generar o renovar su Certificado de e-Firma o su Certificados de
Sello Digital (CSD) para emitir facturas electronicas; ya que se instala en tu computadora y se utiliza
para que el contribuyente (persona moral o persona fisica) pueda generar tanto el archivo de requeri-
miento, como su clave privada (la cual debera resguardarse en un lugar seguro).

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44.
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2.7 — Funciones

El sistema CERTIFICA se usa para realizar las siguientes acciones:

1 | Requerimiento de Generacion de Firma Electrdnica

e Generacion del Requerimiento para solicitar el Certificado de Firma Electrdonica. Obten-
drd archivo .REQ

2 | Requerimiento de Renovacidon de Firma Electronica

;) El servicio de Renovacion estara disponible en linea a través de la aplicacion pero se
requiere tener la Firma Electrénica anterior. Obtendra archivo .REQ

3| Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD)

Generacion del Requerimiento para solicitar Certificados de Sellos Digitales esto es lo
€ que se requiere para facturar en nuestra plataforma de facturacion. Obtendra archivo
.SDG

4 | Solicitud de Requerimiento de Renovacion de Persona Moral con
Representante Legal

o Generacion de renovacion de sello para personas morales, se requiere el Sello caduco y
la E-Firma vigente del representante legal. Obtendra archivo .REQ

1 Certifica - O

seleccione la opcién deseada:

 HACIENDA $8snar

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com
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2.2 — Descarga del Software

@ Ingrese al portal del SAT: www.sat.gob.mx. Dé clic en “Otros Tramites y Servicios” y seguida
despliegue las opciones de “Identificacion y firmado electronico” y seleccione “Generay
descarga tus archivos para generar o renovar tu E-Firma o generar la solicitud de Certificado de
Sellos Digitales a través de la aplicacion Certifica”.

Empresas | Nuevos contribuyentes | Residentes en el extranjero Buscar Q
7 % 2 = @ O < Tributari
o MEXICO | HACIENDA | g8 Tramites y servicios RS RCONOR:
= o i BT e

Otros tramites
y servicios

i = o] s

Declaraciones Factura Tramites del Adeudos Devoluciones y
electronica RFC fiscales compensaciones

©

Comercio
exterior

®

Conoce las

novedades Novedades Normativas

normativas de: »

- 1a Ver. Anticipada de la 4a Resolucion...
P Resolucién Misceldnea Fiscal (RMF) y - 3a Ver. Anticipada de la 3a Resolucion...
- Ver. Anticipada RFA 2022, sector...
- Ver. Anticipada RFA 2022, autotransporte

P Reglas Generales de

- . -
Comercio Exterior (RGCE .. - o 2 =
( ) e - Primera Resolucién de Modificaciones...
- . -
LI - Anexos de la Primera Resolucién
T 4t
— = e
T Declaraciones Factura Trémices del Adeudos Devoluciones y Ortros trimites Comerdio
electrénica RFC fiscales Compensaciones y servidos exTerior
= Otros tramites y servicios
i i o : 2 .y
Utiliza nuestros servicios electrénicos y realiza consultas de informacion
Ver todos
Los mas consultados b1
Expandir
Avisos e
Servicios bdsicos del contribuyente b
Servidios electrénicos W
Autorizaciones b
Identificacién y firmado electrinico
~ Aclaracién en las solicitudes de trdmites de Contrasefia o Certificado de e-firma
v Actualiza el correo electrinico relacionado con tu Contrasefia
» Como innovar en tu empresa con la e firma
~ Descarga de manera directa tu certificado de e.firma
- (Genera, actualiza o renueva tu Contrasefa
~ (Generay descarga tus archivos para generar o renavar tu efirma o generar la solicitud de Certificado de Sellos... )
~ Ingresa a Certisat Web
~ Lista de Prestadores de Servicios de Certificacion Autorizados
~. Dhtén tu haia cama nsiarin de e firma norahle
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@ En la pantalla que se muestre en la parte inferior seleccione “INICIAR DESCARGA".

©. Selecciona la opcidn deseada.

7. Sigue las insfrucciones de acuerdo al framite seleccionado. Contenidos Relacionados ~

i . ¢ Envia la solicitud para tu Certificado
Informacién adicional de Sello Digjtal para emitir facturas.
Para poder generar el archivo de requerimiento de renovacion del Certificado de efirma y la solicitud ) Guia__ de Usuario para renc
de Certificados de Sello Digital, es necesario contar con efirma vigente. certificado de e firma desde C

WEB
Fundamento Legal
Ley de Firma Electrdnica Avanzada.
Cadigo Fiscal de la Federacién, articulo 17-D.
Resolucion Miscelanea Fiscal vigente, regla
2.2.14. "Requisitos para la solicitud de generacién o renovacion del certificado de e firma™
Anexo 1-A de la Resolucidn Miscelanea Fiscal vigente, fichas de wramite”
105/CFF “Solicitud de generacién del Certificado de efirma para personas fisicas.”
106/CFF “Solicitud de renovacion del Certificado de e firma para personas fisicas”
306/CFF "Solicitud de renovacion del Certificado de e firma para personas morales™
312/CFF *Solicitud de generacion del Certificado de efirma para personas morales”

Productos que emite

Archivos para realizar tus tramites de generacidn o renovacion de Certificado de e firma y Certificado
de Sello Digital.

< Valver INICIAR DESCARGA w

@ Ahora en la pantalla que se muestra puede iniciar la descarga de la aplicacion de acuerdo al
equipo de computo que tenga en uso. Si no sabe cual es sugerimos iniciar la instalacion con 32
bits en la parte inferior se muestra la descarga que realiza y al finalizar esta descarga de clic para
ejecutar la instalacion.

Tramites  Gobierno

A > Inicio » Certifica

HACIENDA  $$sar
Certifica

Para ejecutar la aplicacion, ve al directorio de descargas configurado en tu equipo
y ejecuta el archivo Certifica

Descarga la aplicacion Certifica (antes SOLCEDI) dando clic en el botén
correspondiente

Encuesta de sat

o8

& C @& portalsat.plataforma.sat.gob.mx/certifica/ Q

Tramites  Gobierno  Q

HACIENDA | $8sar
Certifica

Para ejecutar la aplicacion, ve al directorio de descargas configurado en tu equipo
y ejecuta el archivo Certifica

Descarga la aplicacion Certifica (antes SOLCEDI) dando clic en el boton
correspondiente.

Encuesta de satisfaccion H Certifica 9 Certifica (64 bits)
S -

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 &44. factureya.blikon.com
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2.2.1 Descargade Java

Al realizar la descarga obtendra archivos comprimidos “rar” o “.zip” por lo cual debera descomprimir-
los para su instalacion. Ademas, se requiere tener instalado previamente el programa “Java”, puede
descargarlo desde www.java.com/es/, y realizar los siguientes 4 pasos marcados en las imagenes
siguientes. Después de instalar Java podra abrir la aplicacion CERTIFICA.

Gobierno

Certifica

Para gjecutar la aplicacion, ve al directorio de descargas configurado en tu equipo
y ejecuta el archivo Certifica.

Descarga la aplicacién Certifica (antes SOLCEDI) dando clic en el botén
correspondiente.

Encuesta de &%\ Certifica (32 bits) Certifica (64 bits)
o )

LR Java de 64 bits para Windows

» EQué es Java? Recomendado Version & Update 333 (Tamaiio de archivo: 83.03 MB) Rociree Java de 64 bits para Windows

;i sersesoss Facha de publicacion: May 02, 2022 éﬁ,:i, = ::.: Configuracién de Java - Bienvenido = i
» Desactivar Java b | anteriores de Js

» Mensajes de error &
» Solucionar problemas de = Actualizacién importante de la licencia de Oracle Jav

J
£ La licencia de Oracle Java ha cambiado para las versiones put » Solucionar prg = 5 4 % 5 2
» Otra ayuda partir del 16 de abril de 2019. i Bienvenido a Java - Condiciones de licencia actualizadas

» Desactivar Ja|
» Mensajes de

» Otra ayuda

El nuevo acuerdo de licencia de Oracle Technology Nefwork para Oracle Java
sustancialmente diferente a las licencias de Oracle Java anteriores. La nueva |l Condiciones que han cambiado en la licencia de esta version del software.

ciertos usos, como el uso personal y de desarrollo, sin coste alguno (aunque p Acuerdo de licencia actualizado

Usos autorizadas en licencias de Oracle Java anteriores que ya no stén dispo Esta version de Java Runtime dnicamente otorga permisos para el uso de equipos portatiles y de

Ias condiciones con atencion antes de descargar y utlizar este producto. Pued sobremesa (na comerciales)
preguntas frecuentes aqui. El uso comercial de este software requiere una licencia independiente de Oracle o de su proveedor de

La licencia comercial y el soporte estan disponibles con una suscripcion de Jay Java ahora o haga dlic en Eliminar para

coste

desinst
En este proceso de instalacién no se registr \ing: Mya!- Detalles de la informacién que

Oracle también offece Ia ultima version de OpenJDK con Ia licencia piblica ge

abierto en jdicjava net
1 R — () .

‘Aceptar e iniciar descarga
Aceptare descarga
. i - . 9
B Certifica (4)jar ~ B Vjar ~

e Java de 84 bits para Windows
» ¢Qub es Java? Recomendado Version 8 Update 333 (Tamafio de archivo: 83.03 MB)
» Eliminar versiones 4 nies a0 = SR Java de 64 bits para Windows
anteri Configuracién de Java - Progreso = “ e
» Des B Recomendado Version 8 Update 333 (Tamafio de archivo: 83.03 MB)
» Mef » Eliminar versiones L ;
» Solt anteri Configuracién de Java - Completar = =l
Java » Des
» Olrg Estado: Instalacion de Java » Mer

| » Solt

Java
» Otz .
+/ Java se ha instalado correctamente
- ( = Se le comunicard cuando haya alguna actualizacién de Java disponible. Instale siempre las actualizaciones
l-._») a Va para aprovechar las mejoras de rendimiento y seguridad.
? G Mas informacién sobre configuracién de actualizacién
Plataforma de desarrollo lider ORACLE
|
!
Aceptare descarga
descarga
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2.5 Usar CERTIFICA

Abra el archivo certifica que recién ha descargado.

En la siguiente imagen se muestra un menu con las cuatro opciones de los documentos que genera el
sistema CERTIFICA, como se muestra a continuacion:

£ Certifica = =

la opcidn d:

HACIENDA | ggsar

ECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO

vag

2.3.1 Requerimiento de Generacion de Firma Electronica

La Firma Electrénica (antes conocida como FIEL, hoy e-Firma) es una herramienta tecnolégica que
te permite firmar de forma electrénica diversos documentos relacionados con el SAT, tal y como si
se tratara de tu firma autdgrafa.

Cuando se firma algun documento con la E-Firma, el receptor del documento puede verificar que
efectivamente fue firmado por la persona que dice haberlo hecho, ademas se puede verificar que el
documento no haya sido modificado desde su firma. Por tal motivo, el SAT ha implementado la E-fir-
ma en muchos de sus tramites con el propdsito de hacerlos mas agiles. Esta se conforma de:

#* Clave publica (*.cer)
Es un archivo disponible en Internet para todo mundo y con éste se verifica la autenticidad de la
firma en los documentos.

# Clave privada (*.key)
NO debera ser compartida y con ella se firman los datos.

# Contrasena de la clave privada
Junto con la clave privada se usa para firmar los datos, esta se captura al realizar el tramite ante
el SAT.

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com
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Generacion del Requerimiento para solicitar el Certificado de Firma Electrdnica es la primera opcidn
en lista.

a Certifica S

Seleccione la opcidn deseada:

HACIENDA | 88sar

SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO POBLICO

v4s

(‘D Captura la informacion solicitada: RFC, CURP y Correo electrénico y genera tu archivo con
extension “.req” y la llave privada “.key” de la e-Firma.

L Requerimiento de Generacion de Firma Electronica = B
Estado del Proceso

Rt | Sesar,

Datos de Entrada:
= RFC
* CURP

+ Carreo electronico

Capturar Generar
nformacion Claves 9
Datos del Contrib
Datos del Representante Legal
Si generara un reguerimiento de firma electrdnica, para personas fisicas con incapacidad legalmente declarada, menores de
edad o personas fallecidas con albacea, se debera seleccionar la opcion de representante legal y capturar su RFC:

eJempIoeJemplo com

(Correo Electronico

[] Representante Legal (Opcional)

Cancelar || Siguiente

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com 10
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@ Ingresa la “Contraseia de clave privada” para tu e-Firma la confirma en la parte inferior y
posteriormente dar clic en "Siguiente".

k3 Requerimiento de Generacion de Firma Electronica = H
Estado del Proceso

HACIENDA  ggsar

Datos de Entrada:
* Contrasefa de la clave privada
= Conflrmacidn de la contrasefia

Capturar Generar ;
Informacion Claves Guardar

Establecer contrasefia de firma electrdnica
Proporcione los siguientes datos:

Confirmacion de la Contrasefia ([sesssssssssses ) [ = | Mivel de sequridad de
la contrasefia

Contrasefia de la Clave Privada ((esesssssssssss

[] Desea establecer pistas para recordar la contrasefia de la nueva clave privada (Opcional).

Cancelar Anterior Siguiente

[

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com 1
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@ Para aumentar la seguridad en tus archivos cifrados es necesario alimentar una serie de
numeros aleatorios. En este apartado describe el proceso que se disefi¢ para garantizar que
la secuencia de numeros sea irrepetible. Este mecanismo se basa en el movimiento del raton y

depende de cada persona en forma individual, lo anterior hace dificil que una misma persona

mueva el cursor exactamente igual dos o mas veces.

Requerimiento de Generacion de Firma Electronica

=

Estado del Proceso

B ACIENDS [ SesAx

Datos de Entrada:
= Contrasefia de la clave privada
= Conflrmacién de la contrasefia

Capturar Generar
Informacion Claves Guardar

Establecer contrasenia de firma electrénica

Proporcione los siguientes datos:
Contrasefia de la Clave Privada I-"""""u- | —
Confirmacion de la Contrasefia |""""""" | Nivel de sequridad de

la contrasefia

[ ] Desea establecer pistas para recordar la contrasefia de la nueva clave privada (Opcional).

Proceso de Generacion de Claves
Es importante que MUEVA EL RATON (o mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de avance se haya
completado y se muestre la siguiente pantalla del proceso

89%

—
®

Siguiente

Cancelar Anterior

factureya.blikon.com 12
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@ Al finalizar el llenado de la barra de carga de clic en el boton "Guardar Archivos" para que escoja
la ruta en la que se guardaran su documentos. Ahora cuentas con un requerimiento digital
(archivo .REQ) y clave privada (Contrasefia que se captura al realizar el tramite).

2 Reqguerimiento de Generacidn de Firma Electronica =

Estado del Proceso

. HACANNDA 28 saT
@I Gkt 52 5l e i gt

& =

Buscar en:| |[C] ejemplo - E

: 7 Recent

Infd 1 Desktop
] Este equipo
Dat &= Descargas
£ Documentos
£ Escritorio
£= Imagenes

[»

L¢]

Hombre de carpeta: |C:*.Usersﬁ.l:lnwnlnadsﬁ.ejempln

Archivos de tipo: |Todos los Archivos ) ﬂ ‘ -
' Guardar | Cancelar

Y Requerimiento de Generacion de Firma Electronica =
Estado del Proceso
R (‘ Guardar Archivos D
S HACI E.N DA. :: SAT
Selecclonar directorlo de almacenamlento
= Archivo .req
= Archivo key
Informacion Claves
Mensaje
Datos del conl
Ahora ya cuenta con un requerimiento digital y su clave privada.
RFC Proceda a entregarlo a un agente certificador en la Administracion Desconcentrada de

Servicios al Contribuyente de su preferencia.
Sus archivos quedaron almacenados en la siguiente ruta:

|C:\Users\DownIoads\e]emplo

Aceptar

Guardar Archivos

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44.

factureya.blikon.com
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2.3.2 Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica

Esta opcion tiene como objetivo la facilidad de tramitar la renovacion del Certificado de Firma Elec-
tronica. Se tramita via Internet desde la comodidad de su casa u oficina a cualquier hora del dia, sin
la necesidad de presentarse nuevamente en la Administracion Local de Asistencia.

Existe dentro del proceso un servicio para renovacion automatica, el cual consiste en solicitar
desde un servicio web la renovacion del certificado, presentando esta solicitud dentro de los 30
dias anteriores al vencimiento de la vigencia. Esto evitara la presencia fisica del contribuyente en las
oficinas del SAT. Lo unico que tiene que enviar por este medio es su solicitud y el archivo en forma-
to RENOMBRADO.

Este proceso no es aplicable si se encuentra en cualquiera de los siguientes casos:

# Es la primera vez que hace el tramite.

# Haber expirado la vigencia del Certificado de Firma Electronica Avanzada que utiliza para los
tramites fiscales.

#* Actualizar los datos del certificado.

Para los casos anteriores se debera generar el archivo de requerimiento (*.req) con su respectiva

Clave privada (*.key), presentarse con previa CITA junto con la documentacidn necesaria especifi-
cada por el SAT para realizar el proceso de identificacion vy, si es preciso, el registro de los nuevos

datos.

® EN CASO DE SELECCIONAR LA OPCION “Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica”,
apareceran las siguientes pantallas, las cuales debera llenarlas con los datos que se requieren: FIR-
MA ELECTRONICA VIGENTE (archivo .CER).

a Certifica ==

Seleccione la opcion deseada:

S Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica = B
Estado del Proceso

HACIENDA | $8sar

Datos de Entrada:
+ Certificado de firma electrénica vigente

Capturar Generar Guardary
Informacidén Claves Enviar

Proporcione su certificado de firma electrénica

- HACIENDA ®0gpn .. =
] SA Certificado de firma - =
" SECRETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO ‘ .. simncioo ay | €lectronica vigente | ( Seleccionar Archivo

{archivo *.cer)

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com
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@ Seleccione a su archivo .CER y confirme que la informacion que se muestre corresponda a su
RFC y dé clic en el boton "Siguiente".

E3 Requerimiento de Renovacion de Firma Electronica =
Estado del Proceso

HACIENDA  $8sar

B Certificado de firma electronica vigente

-] (=)= EEE

Buscar en: ‘fﬁ

N &

=i Descargas
Documentos
= Escritorio
| Iméagenes
| (S
{a | Videos

& Disco local (C:)

Rf
He
C¢ MNombre de archivo: | |
i 7 L Requerimiento de Renovacion de Firma Electrdnica =l
cl Archivos de tipo: |Cemﬁrados .cer | - ‘
Estado del Proceso

RO DIL, | SREAT.

Datos de Entrada:
+ Certificado de firma electrénica vigente

«
[ Capturar Generar Guardar y
Informacién Claves Enviar

Proporcione su certificado de firma electrénica

Certificado de firma e ——
electrénica vigente [ :erl | Seleccionar Archivo|
{archivo *.cer)

RFC [ |

Nombre | |

Correo Electrénico |

CURP ‘ ‘

Eancelal

@ Asigne una contrasefia que tendra su renovacion de sello digital, seleccione siguiente. En la
pantalla que se muestre dé clic en el botdn "Continuar" y mueva el cursor hasta que llene la barra
de carga.

* Requerimiento de Renovacién de Firma Electronica ==
Estado del Proceso

[ 44
HACIENDA . [ 1] s@'r i Requerimiento de Renovacion de Firma Electronica w15

Dates de Entrada:
+ Contrasena de la clave privada
+ Confirmacién de la contrasefa

o HACIE_NDA ::_Sl_\'l' B
Copturar E s — DY e ey e SAT.
Informacién Enviar u « Contrasefia de la clave privada

Estado del Proceso

+ Confirmacién de la contrasefia

fia de firma

Proporcione la contrasefia para su nueva firma electronica: HNin Capturar m Guardar y
S de =
Contrasefia de la Clave Mensaje Informacién Enviar

Confirmacién de la Cont | fia de firma i
[[] Desea establecer pistas | ® ‘Oprima el boton continuar para iniciar con la on del i la fia para su nueva firma electrénica: Hivel de seguridad
D de la contrasefia
Contraseiia de la Clave Privada [ssesssscessnas ]
c 6n de a C fa | ] —

[] Desea establecer pistas para recordar la contrasefia de la nueva clave privada (Opcional)
Proceso de Generacion de Claves

Es importante que MUEVA EL RATON (o mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de avance se haya completado y se muestre la
siguiente pantalla del proceso.

e | o

‘ Cancelar H Anterior H Siguiente
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@ Después suba su archivo .CER y contrasefia de la FIEL anterior para poder firmar y guardar su
archivo de requerimiento (archivo .REQ) y su archivo .KEY. También contara con la contrasefia
de clave privada (la que captura en la aplicacion) del nuevo tramite.

S Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica = B

Estado del Proceso

HoCllon, | §8sax.

Seleceionar directorio de almacenamiento
* Archiva.ren

- Archivo .key
Capturar Generar
Informacién Claves
Datos Contribuyente

Firma de la Solicitud

Para con el p d on, es necesario firmar la solicitud usando su firma electronica vigente.

Clave privada del certificado eprivad: M ( Seleccionar Archivo )
]

Contrasefia de la clave privada vigente |----------\

Firmar y Guardar || Cancelar

I Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica S

Estado del Proceso

HACIENDS: | RR=AT

] Ruta para guardar archivos

Buscar en: ‘ljejempm ‘V|
Capturar M

Informacién V
Datos Contribuyente ‘ 8

RFC |

Firma de la Solicitud

Para continuar con el

Nombre de carpeta: |C\\ann|nads\s}emmm \

Archivos de tipo: |Todos los Archivos |v‘ sy

Contraseiia de la clav

¢
(l Firmar y Guardar ‘D(hnt.elar |

Clave privada del cert

a Requerimiento de Renovacidn de Firma Electrénica =0

Estado del Proceso

PR,

Seleccionar directorio de almacenamiento

- Archiva key

Capturar Mensaje

Informacién
@ Ahora ya cuentas con un requerimiento de renovacion y su llave privada.

Datos Coabribmyente Ingrese a CertiSAT Web directamente desde el portal del SAT www.sat.gob.mx

e E Dentro del apartado Otros Tramites y Servicios, elige ldentificacion y firmado
electrénico, posteriormente selecciona Renueva el Certificado de tu e.firma
(antes Firma Electrénica)/ Renueva el Certificado de e.firma de tu empresa.
Firma de la Solicitud
Ingresa con tu e.firma vigente, y envia tu archivo de renovacién en la opcion

Parcontimarcon in Renovacién del certificado,

Clave privada del certifi :cionar Archivo

Contrasefia de la clave

Firmary Guardar H Cancelar ‘
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2.3.3 Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD)

El Sello Digital consta de dos archivos que se requieren para dar plena autenticidad y seguridad

a sus emisiones de comprobantes fiscales mediante algun proveedor autorizado de certificacion
(PAC). Ademas estos dos archivos tienen vigencia de 4 afios y en el sistema sélo se instalan una vez
que son tramitados.

Para solicitar los Sellos Digitales:

@ Abrir la aplicacion CERTIFICA y dar clic en "Solicitud de certificado de sello digital (CSD)".

ES Certifica & =

Seleccione la opcion deseada:

HACIENDA | g3sar

SECAETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO POBLICO

V49

@ En la pantalla que se muestra podra seleccionar y validar el archivo .CER de su E-FIRMA vigente.

2 Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD) - B
Estado del Proceso

@ HACIENDA | $3sar
v Datos de Entrada:
* Certificada de firma electrénica vigente

. Enviar
Validar Certificado Capturar Establecer Generar Firmar y Solicitud de
de FIEL Vigente Informacién Contrasefia Claves Guardar oy

Proporcione su certificado de firma electrénica vigente

k3 Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD) ==
g de Nma (7 — Estado del Proceso
electronica vigente Archivo
{archivo *.cer)
%] [ 14
./ 'HACIENDA  28sar
u o Seleccione un archivo de Certificado Digital
awsrof [ommmes ) CEEEEE
E M Solicitud de
cso
Propo
: B
Hombre de archivo: | |
Archivos de tipo: ‘Archivos de Certificado Digital |v|
Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com
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(3) Corrobore su informacion, introduzca el nombre de la sucursal y contrasefia después dé clic en
el boton "Agregar" y en la parte inferior se mostrara la solicitud realizada.

2 Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD) - o
Estado del Proceso

Datos de entrada: } e
+Nombre de la sucursal del €50

* Contraseia de la Clave Privada
del C5D

+* Confirmacian de |a contrasefia

- Enviar
Validar Certificado Capturar Establecer Generar Firmar y e
de FIEL Vigente Informacidn Contrasefia Claves Glardar {e] lclsu e
CcsD
Datos del Contribuyente

Nombre, denominacién o razén social: | |

Datos para el nuevo Certificado de Sello Digital (C5D)
Proporcione los siguientes datos para cada CSD a generar y dé clic al botdn <<Agregar=>:

pratiehis | Spsar.

Nombre de la Sucursal o Unidad: | |

BRI B R SR L ——

Confirmacion de la Contrasefia: I:I guridad de la
na

Selicitudes realizadas

( " [Aqui apareceria el nombre ingresado] S :

Para cambiar el nombre de la Sucursal o eliminar una solicitud, dé click izguierdo y pulse el botén | e | | ST | | Siguiente |
derecho de su ratén (mouse) sobre la imagen correspondiente.

@ Mueva el cursor en la pantalla que se muestre hasta que la barra de carga sea completada.

kR Solicitud de Certificado de Sello Digital (CSD) = s

Estado del Proceso

y HACIENDA | 38sar.

: Enviar
Validar Certificado Capturar Establecer e (e Firmar y Solicitud de
de FIEL Vigente Informacicn Contrasefia Guardar )

Proceso de Generacidn de Claves

Es importante que MUEVA EL RATON {o mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de avance se haya
[l 1y 58 tre la siguiente pantalla del proceso.

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44, factureya.blikon.com 18
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@ Debera subir el archivo .KEY y la contrasefia de la e-Firma para que pueda firmar y guardar
archivos generados (Archivo .KEY y archivo .SDG). También contara con la contrasefia que

capturd en el tramite.

E Solicitud de Certificado de Sello Digital {C5D) - =
Estado del Proceso
Datos de entrada: Datos de salida:
* Clave privada de la FIEL vigente * Archivo sdg
= Contraseiia de la Clave privada = Archivo(s) key
Enviar
validar Certificado Capturar Establecer Generar Firmar y calicitid de
de FIEL Vigente Infarmacidn Contrasefia Claves Guardar IES:I;
Datos del Contribuyente
RFC I

Nombre, denominacion o razon | |
social:

Firma de la Solicitud
Para continuar con el proceso de generacion de la Solicitud de Certificados de Sello Digital, se utiiizarﬂa electrénica vigente,

Proporcione los siguientes datos:

Ubicacion de la clave privada del
certificado de firma electronica ha\fepriuadg ‘ Seleccionar Archivo |]
vigente {archivo .key) \

Contrasefia de la clave privada YT I |

| Firmar y Guardar || Cancelar

factureya.blikon.com 19
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2.3.4 Solicitud de Requerimiento de Renovacion de Persona Moral con
Representante Legal

Esta opcidon permite la construccion de un archivo que contiene los requerimientos de Certificados
de Sellos Digitales por Internet que el contribuyente desee incluir, los cuales se unen y pasan por

un proceso de seguridad especial para garantizar que llegaran integros al SAT, viajando a través del
Internet.

En el siguiente inciso se indica como crear un archivo con extension “REQ” que sera necesario para

generar el ultimo archivo y para ello se requiere tener sello caduco y firma electronica vigente del
representante legal.

(1) En el menu seleccione la opcion “Solicitud de Requerimiento de Renovacion de Persona Moral
con Representante Legal” como se muestra en la siguiente imagen:

kS Certifica - o IER

Seleccione la opcién deseada:

®

v TRACIGN TRIBUTARIA

1

E DE HACIENDA ¥ DITO POBLICO

@ En la pantalla que se muestra se podra seleccionar al archivo .CER del sello caduco y al archivo
.CER de la firma electrdnica del representante legal de la persona moral.

& Requerimiento de Renovacion de Firma Electrénica -0

Estado del Proceso

&) HACIENDA [ S8sar

Datos de Entrada:
+ Certificado de firma electrénica vigente

Capturar Generar Guardary
Informacién Claves Enviar

de firma

Certificado de firma

electrénica caduco [ | | seteccionar archivo
(archivo *.cer} )

Certificado de firma [ (| [ 'seteccionar Archivo |
electronica vigente

del Representante

Legal

(archivo *.cer)

———— 2

Denominacion o Razon Social | S 1

Correo i | |

Datos del Representante Legal
RFC del Representante Legal

ncar (v |

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44.
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@ En la pantalla que se muestre podra generar su contraseiia de clave privada, dé clic en
"Siguiente" y, posteriormente, en el mensaje que aparezca dé clic en el boton "Continuar".

ES Reqguerimiento de Renovacidn de Firma Electrénica =0 B |
Estado del Proceso

HACIENDL, | 38sax

Datos de Entrada:
+ Contrasefia de la clave privada
* Confirmacién de la contrasefia

Capturar Genarar Guardar y
Informacién Claves Enviar

Establecer contraseiia de firma electrénica

Proporcione la contrasefia para su nueva firma electronica: Hivel de seguridad

de la contrasefia

Contrasefia de la Clave Privada |eesseesenes ]

Confirmacién de la Contrasefia | | ]
[] Desea establecer pistas para recordar la contraseiia de la nueva clave privada (Opcional).

Cancelar Anterior Siguiente

N

Mensaje

I
| ® Oprima

ontinuar para iniciar con la generacion del requerimiento.

| Continuar | Cancelar |

@ En la pantalla que se muestra debe mover el cursor para que avance el llenado de la barra de
carga. Cuando llegue al 100%, dé clic en el boton "Siguiente".

2| Requerimiento de Renovacion de Firma Electronica S
Estado del Proceso

 HACIENDA | 88sar

Datos de Entrada:
* Contrasefia de la clave privada
+ Confirmacién de la contrasefia

Capturar Generar Guardary
Informacion Claves

Enviar
Establecer contraseiia de firma electrénica

Proporcione la contraseifia para su nueva firma electrénica: Nivel de sequridad

de la contrasefia

Contrasefia de la Clave Privada |----------- |

Confirmacion de la Contraseiia [sessescenas ] [
[_] Desea establecer pistas para recordar la contraseiia de la nueva clave privada {Opcional).

Proceso de Generacién de Claves

Es importante que MUEVA EL RATON {o mouse) en distintas direcciones hasta que la barra de avance se haya completado y se muestre la
siguiente pantalla del proceso.
% ]

O

Cancelar Anterior l Siguiente
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(5) Se debera firmar con la archivo .KEY y contrasefia de la Firma Electrénica vigente del
representante legal para poder guardar el archivo obtenido en solicitud, (Archivo .KEY archivo
.REN) asi como la contraseiia capturada al hacer el tramite.

Requerimiento de Rencovacion de Firma Electronica = =B [

Estado del Proceso

it Y T A
Seleccionar directorio de almacenamiento
v = Archivo .ren

= Archivo key
Capturar Generar Guardar y
Informacién Claves Enviar

Datos Contribuyente

RFC
Firma de la Solicitud ﬁ
Para continuar con el proceso de renovacion, es necesario firmar la solicitud usando su firma eleW pente.
Clave privada del certificado lreprivada_FIEL key| (| Seleccionar Archivo | )
Contrasefia de la clave privada vigente I-uuuuu I

.
(| Firmar y Guardar ||l Cancelar

ot Reguerimiento de Renovacion de Firma Electronica i A I
Estado del Proceso

; HACIENDA | $3sar_

Seleccionar directorio de almacenamiento
= Archivo .ren

= Archivo ey

Capturar Generar Guardary
Informacion Claves Enviar

Datos del Contribuyente
RFC |

Envio de Solicitud de Renovacidn

Para concluir el proceso de Renovacion del Certificado de firma electrénica, debe enviar el archivo de
requerimiento (.ren) a través de la pagina del SAT en Internet, utilizando el Servicio CertiSAT Web

Requerira de su firma electronica o RFC y contrasefia para ingresar al sistema.
En caso que no desee continuar en este momento o no tenga conexidn a Internet, presione el boton Terminar.
Su solicitud quedd guardada en la siguiente ruta:

hen"-D ownloads\EJEMPLO 3\Renovacion_FIEL ren
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3 — CertiSAT

SISTEMA DE CERTIFICACION DEL SAT

Es un software que se usa para enviar los requerimientos de CSD y Firma Electronica generados
anteriormente con CERTIFICA.

Esta aplicacion permite enviar al SAT los archivos generados para poder obtener el archivo .CER

en un lapso no mayor a 24 hrs. Al final tendras un certificado valido para la generacion de facturas
electronicas por internet.

Administracién-  Seg

# > Inicie

(“ /HACIENDA $8sar

e.firma

El Servicio de Administracién Tributaria pone a su disposicién los servicios
electronica avanzada o certificados de sello digital

Revocacién del certificado Seguimiento a certificados

Renovacion del certificado Recuperacion de certificados

Renovacion del certificado Verificacion de certificados

con e.firma portable
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5.7 Acceso al programa

@ Ingrese al sistema en la liga: https://www.sat.gob.mx, dé clic en "Otros Tramites y Servicios", y de
las opciones que se muestran seleccione "ldentificacion Y firmado electronico”, para luego dar
clic en la opcion "Ingresa a Certisat Web".

I e o)
o ettt e s = Ja

MEXICO HACIENDA  $3sar Tramites y servicios
Para personas fisicas
— N 4t
= o) Y
Declaraciones Factura Tramites del Adeudos Devoluciones y
electrinica RFC fiscales Compensadones ¥ Servicos exterion

> uros rmies y servickos
Utiliza nuestros servicios electronicos y realiza consultas de informacion
Ver todos

LY

Los mas consuftados
Expandir

Avisos
Servicios basicos del contribuyente
Servicios electrénicos

Austorizaciones

( Identificacidn y firmado electrdnico o~ )

“ Adararion en las solicitudes de tramites de Contrasefia o Certificado de e firma

#  Actualiza el correo electrénico relacionado con tu Contrasefia
- Cémao imnavar en tu empresa con la efirma
+ Descarga de manera directa tu certificado de e firma

Genera, actualiza o renueva t Contrasefia

a tus archivos para generar o renovar tu efirma o generar la solicitud de Certificado de Sellos...

de Servicios de Certificacion Autorizados

(2) En la parte inferior de la pantalla dé clic en el botén "Iniciar” para ingresar sus claves de acceso.

B satgob.mx/tramites/43964/ingresa-a-certisat-web e & W

Anexo 1-Ade la Resolucion Miscelanea Fiscal vigente, fichas de framite:
105/CFF “Salicitud de generacion de! Cerlificado de e firma para personas Pslcas b
106/CFF “Solicitud de renovacion del Certificado de e.firma para onas fisicas.” ~
107IGFF “Solcilud do revocagon de los Gertfiaass. frmates Tepenics
306/CFF “Solicitud de renovacitn del Certificado de e.firma para personas morales.”
312/CFF “Solicitud de generacién de! Cerfificade de e.firma para personas morales.” £Cudl es la vigencia de la efirma
(antes Firma Electrénica)?
La e.fimna tiene una vigenda de cuatro
anos.
INICIAR
¢Es posible descargar mi certificade
de efirma. si no cuento con
contrasefa?
Si, 2 través de la descarga directa.

m Qué es la efirma (antes Firma

electrénica)?
f La efrma el conjunto de datos y
1. Da clic en el bot6n Iniciar. caracteres que te identifica al realizar...
2.Ingresa tuefirma.
3. Selecciona el trdmite que deseas realizar. ChntaaiasReacionate A

4_Sigue lasinstrucriones carespondientes.
& Valida la vigendia de tu efirma

@ Descarga de manera directa tu

Infors i6n adicional
‘macion adicional certificado de efirma

Documentos que obtienes

Requisitos

1. efirma vigente.

o -
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@ El sistema solicitara la Firma Electrdnica (e-Firma) para poder acceder a la aplicacion, al
ingresarla, dé clic en el boton "Enviar" para iniciar sesion.

o GOBLERNG DE

MEXICO Tramites Cobierna Q

# » Tramite » Inicio

Acceso con e.firma

Certificado (.cer):

Clave privada (.key):

Contrasena de clave privada: e

= @

(4) Una vez dentro del portal seleccione la opcién "Envio de Solicitud de Certificados de Sello
Digital".

I MEXICO Trémites  Gobierno Q

Administracién-  Seguimiento~  Ayuda

# > Inicio Salir

HACIENDA  $8sar

e.firma

El Servicio de Administracion Tributaria pone a su disposicion los servicios de control y actualizacion de su certificado de firma
electronica avanzada o certificados de sello digital

Revocacion del certificado Seguimiento a certificados @ Descarga CERTIFICA

Renovacién del certificado Recuperacion de certificados Envio de solicitud de certificados
de sello digital

Renovacion del certificado Verificacion de certificados Renovacion del certificado con SAT ID
con e.firma portable
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@ Seleccione el archivo .SDG que genero en la aplicacion CERTIFICA y dé clic en "Enviar
requerimiento". Al realizar correctamente el envio del requerimiento obtendra el numero de
operacion que ampara su tramite realizado. Tome nota de él para consultar la situacion del
tramite. Al dar clic en "Seguimiento" podra ver el acuse de recibo por la operacion realizada.

@ aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/certisat/requerimiento.do?menu=requerimiento Q 2 ¥

GOBJERMO DE

 MEXICO Tramites  Gobierno Q

Administracibn=  Seguimiento~  Ayuda

# > Inicio » Envio de solicitud de certificados de sello digital Salir

HACIENDA  $8sar

Certificado de sello digital

digital mediante la aplicacion CERTIFICA

Archivo de requerimiento®  Ningin archivo :,ele-;;i;'rm-

‘ Borrar ‘ Enviar requerimiento
* Campos obligatorios i

8 aplicacionesc.mat.sat.gob.mx/certisat/requerimiento.do Q

Para solicitar la generacion de sus certificados de sello digital, debe generar previamente
su archivo ensobretado (*.sdg) que contiene los requerimientos de certificados de sello ’

GORIEENG DE

s MEXICO Trémites  Gobierno Q

Administracion~  Seguimiento~  Ayuda

# » Inicio » Envio de solicitud de certificados de sello digital Salir

HACIENDA  38sar

Certificado de sello digital

Para solicitar la generacion de sus certificados de sello digital, debe generar previamente
su archivo ensobretado (*.sdg) gue contiene los requerimientos de certificados de sello
digital mediante la aplicacion CERTIFICA

Certificado de sello digital

Tome nota del nimero de operacion gue ampara su tramite. Para consultar la situacion en que se
encuentra su tramite de generacion de certificados de sello digital; oprima el boton Seguimiento

* Nimero de operacion: 220500152858

PO

* Campos requeridos
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(&) Al dar clic en el nimero de tramite obtendra un archivo con extensién .CER, mismo que usara en
su plataforma de facturacion.

Tramites Cobierno @

Administraciin-  Seguimiento-  Ayuda

# > Inicio » Seguamiento a certificados Salir

HACIENDA Rear

Seguimiento a certificados

Para consultar b2 situacion en que se encuentra su tramite de generacion. reveCacion o
removacion de certificado de fema electranica avanzada o certificado de sellos digitales

prOporcicne sU NUMers GE operacion

Seguimientd a certificados

@ Por ser un tramite recién realizado, es probable que no le permita hacer la descarga del sello
digital de manera inmediata y solo se pueda descargar el Comprobante de generacion. Por lo
que se sugiere esperar minimo una hora y realizar el siguiente paso.

s: Portal de tramites y servicios - & % Servicios Electronicos SAT x +
[ (&) U 8 https/frdcsat.gob.mx/recs/ oy
Certificado no disponible
El certificado no esta disponible debido a su antigiiedad o porque se encuentra en proceso de generacion (en este caso, favor de intentar recuperarlo mas tarde).
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Dé clic en "Seguimiento" y seleccione "Recuperacion De Certificados". En la pantalla que se
muestre podra buscar por RFC, o bien, por numero de serie, para poder descargar el archivo .CER.
Al dar clic sobre el numero de serie podra descargar el archivo .CER.

Tramites  Gobier|

Administracién+

Seguimiento a certificados

( Recuperacion de certiﬁcados)

SegUimiento a ce rtificados Verificacion de certificados @

Descarga CERTIFICA

Para consultar la situacién en que se encuentra su tramite de generacion, revocacion o
renovacion de certificado de firma electronica avanzada o certificado de sellos digitales,
proporcione su nimero de operacion

Trémites  Cobiermo @

Administracién-  Seguimiento- Ayuda

* Campos obligatorias # » Inicio » Recuperacion de certificados Salir

HACIENDA  $%3sar

Recuperacidon de certificados

Para recuperar €l o los certificados que requiere, delimite su bisgueda indicando los datos
que conoce

Recuperacion por RFC

e

Recuperacién por nimero de serie

* Campes obisgatonos Nimero de serie®: 000011000000100

Recuperacion de certificados

Para recuperar €l o los certificados que requiere, delimite su bisgueda indicando los datos que conoce

Recuperacién por RFC

RFC: [ Razon Social | Nombre: |

MNimero de Serie Estado Tipo Fecha Inicial (UTC) Fecha Final {UTC)
00001000000500457551 L 2019-07-02 19:49:0
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@ A continuacion se muestra un ejemplo del formato en PDF que se descarga como Comprobante

de generacion del sello.

GOBIERNO DE

r MEXICO

Servicio de Administracion Tributaria

CERTISAT WEB

Comprobante de generacion de certificado de sello digital

Fecha y hora de solicitud

SO5/2022 O0:208:10 horas

El Servicio de Administracion Tributaria certifica gue el contribuyente:

Estimado contribuyente

Mumero de operacion

2105001528580

con RFC: solicitd la

generacion de sul(s) certificadods) de sello digital a través del archivo de requerimiento: C50_ _2023050%_190239.sdg

con digestian:
Tw5a0KOYHg %8 EQeHGwujP 2« POy =

Resultzdo del proceso de generacion:

igencia
Mimero de serie
Fecha inicial Fecha final
0000100000051 2924294 -05-2012 H05-2016
05:08:10 05:08:10

[La vigencia de los certificados de sello digital es de 4 anos conforme al articulo 17-0 del Codigo Fiscal de la Federacion, en correlacion con el -

segunda parrafo de |2 fraccion Il del articwlo 2% del mismo codigo.

Este servicio es gtatx.itnf:. en el SAT nuestra misian es servirle.

Sws datos personales son incorporados y protegidos en los sistemas del 5AT, de conformidad a bos Eneamientos de proteccion de datos
personales v con las diversas disposiciones fiscales y legales sobre confidencialidad v proteccion de datos, a fin de ejercer las facultades

confaridas a la autoridad fiscal

%i desea modificar o corregir sus datos personales, puede acudir 2 la Administracion Desconcentrada de Servicios al Contribuyente de su

| preferanciz y/o a través del Portal del SAT.

Boulevard Europa No. 17, Int. N2 44.
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Ahora ya cuenta con los requisitos necesarios para empezar a
emitir sus Comprobantes Fiscales Digitales.

iGracias por su preferencia!l

Te recordamos que una vez tramitado el Sello Digital, debes esperar de 24 a 72
o horas habiles para poder facturar.

Le invitamos a registrarse en nuestro portal y adquirir sus créditos de emision.

Factureya.D) ‘ o blikon

PREMIUM
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