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FactureYa

Guia Rapida para Formularios de Compra 2011 v3.0.1



La presente guia le servira al usuario para agilizar la captura de los datos que son necesarios en la
compra de FactureYa para Sistemas: “Escritorio” o “En linea”.

Es importante mencionar que solamente aquellos clientes que no hayan facturado en el afio 2010
bajo el esquema “Facturacién por medios propios” y cuenten con su Certificado de Sello Digital

podran efectuar compras en esta pagina.
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1 Instrucciones para la compra

Mediante la pagina www.factureya.com es posible realizar compras de Factureya para Sistemas:

“Escritorio” o “En linea” .

Para realizar la compra hacer clic en el botéon “COMPRAR FACTURAS ELECTRONICAS”, como se
muestra en la Imagen 1.
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Imagen 1

Inmediatamente después se muestra una pagina (Imagen 2) donde es posible realizar la compra del
paquete de facturas electrdénicas que se requiere ejecutando los siguientes pasos:


http://www.factureya.com/
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50X P

- FACTURAS

$490 . iEres profesionista

s independiente?

i@ Genera facturas y recibos de honorarios.

Comprar facturas electronicas

Comprar Sktema 2010

1 / 3 Selecciona un paquete de facturas de acuerdo a tus necesidades

Facturacion Electrénica

500 Facturas
 $1,650.00

1,000 Facturas 2,500 Facturas 5,000 Facturas
$2,750.00 $5,350.00 $9,350.00

Gracias por elegi Factureya Provesdor Autorizado de Certificacion PAC No. 55709, Ver link

Imagen 1

I.  Seleccionar el paquete de facturas electrénicas que mejor se adecue al numero de
Comprobantes Fiscales que se realicen como: Facturas, Recibos de Honorarios, Recibos de
Arrendamiento y Carta Porte, las opciones de los paquetes son las siguientes (Imagen 3):

A) 50 facturas.
B) 100 facturas.
C) 300 facturas.
D) 500 facturas.
E) 1000 facturas.
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F) 2500 facturas.
G) 5000 facturas.
H) Mas de 10,000 facturas.
i 10,000 facturas.
ii. 50,000 facturas.
iii. 70, 000 facturas.
iv. 100,000 facturas.

1 / 3 Selecciona un paquete de facturas de acuerdo a tus necesidades

Facturacion Electronica

Gracias por elegir Factureya Proveedor Autorizado de Certificacion PAC No. 55709. Ver link

Imagen 3

Il Elegir el Sistema donde se ocupara el paquete de facturas electrdonicas (Imagen 4) elegir
entre: Sistema de Escritorio 2011 y Sistema online

A continuacion, elige el sistema en donde usaras tus facturas.

Sistema de . .
® L Escritorio 2011 - @) Sistema online

L=l
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Imagen 4

Il. Realizar el registro de informacion de contacto introduciendo los siguientes campos (Imagen

5):

Importante: Los datos que se encuentren marcados con un asterisco (*) deberan ser

completados obligatoriamente, de lo contrario no sera posible realizar la compra.

A)

C)

D)

E)

Nombre*: Es el nombre de la persona y/o empresa que realiza la compra y
permanecera en contacto con FactureYa.

Teléfono*

Email*: Correo electrénico de la persona y/o empresa a la que se le enviara el
comprobante de la compra realizada.

RFC*: Del contribuyente que usara el producto, tal como aparece en la inscripcidon
del Régimen Federal de Contribuyentes.

Nota Importante: El RFC proporcionado, aparecera en los Comprobantes Fiscales
qgue sean expedidos por el Sistema (“En Linea” o “Escritorio”) verificar que sea
correcto (tal y como aparece en la inscripcién en el RFC), debido a que una vez
activada la compra no es posible cambiar la informaciéon (Consultar

).

Clave FY: Introducir este dato sdlo si se ha recibido atencién de uno de nuestros
distribuidores.

2 [ 3 Registro

Por favor completa el regist

Esto es para poder asignar tus facturas a tu destinatario

A) Nombre® Email* C)
B)Teléfono™ RFC* D)

En caso de haber recibido atencidn de uno de nuestros distribuidores

Clave FY® E)

Imagen 5
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V.-

Seleccionar una forma de pago (Imagen 6):

Tarjeta Bancaria: Se recibe la confirmacién del pago y la liga de registro. Consultar el
tema para mas informacién acerca de este tipo de

pago.

Depdosito Referenciado: Se proporcionan los nimeros de referencia para el pago.
Consultar el tema para mas informacién
acerca de este tipo de pago.

Transferencia Interbancaria: Se facilitaran los nimeros de referencia que se deberan
indicar en el concepto de la transferencia. Consultar el tema
para mas informacién acerca de este tipo de pago.

@ Taneta Bancaria © Depdsio Referenciade © Transferencia Inferbancania

Imagen 6

2 Compra con Tarjeta Bancaria

Importante: Para realizar la compra mediante Tarjeta Bancaria es necesario contar con una tarjeta

Visa 6 Master Card.

Para realizar una compra con Tarjeta Bancaria seguir los pasos:

I.-  Introducir y seleccionar los datos de la tarjeta con los cuales se realizard la compra

(Imagen 6):

usara el producto.

Nota importante: Aunque se realice el pago con una tarjeta que no pertenezca a la
persona fisica o moral, es necesario haber ingresado el RFC del contribuyente que

A) No de tarjeta: NUmero de tarjeta de Crédito con la cudl se efectuara la compra.

B) No. De Seguridad: Ingresar los tres ultimos digitos que se encuentran en la parte

trasera de la tarjeta de crédito (Imagen 7) con la cual se realiza la compra.
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C) Expira: Seleccionar la Fecha de expiracién de la tarjeta de crédito con la cual se
realiza la compra.

D) Seleccionar la tarjeta de crédito con la que se realizara la compra, “Visa” o “Master
Card”.

3 [ 3 Selecciona tu forma de pago.
® Tareda Bancaria © Depdsio Referenciado © Transkerenci Inerbancaria

A) nimero de tarjeta
B) Mo. de Seguridad 7

C) Expira EI_1|E| / 13|E|

D) ® E # @_._
__Pagar |

Imagen 6

Campo CVV ® ‘

e -

DEII]Di 294 )

4
Imagen 7

Il.-  Hacer clic en el botén “Pagar” para realizar la compra.

lll.-  Inmediatamente después la pagina muestra el mensaje: “En breve recibird un correo
electrénico con la informacion de su compra y las instrucciones para activar sus facturas”
(Imagen 8) hacer clic en el botén “Terminar”.
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Comprar facturas electrénicas =] g1

{PAGO EXITOSO!
Su pago se ha realizado con éxito.

En breve recibira un correo electronico con la informacion de
su compra y las instrucciones para activar sus facturas.

TERMINAR

Imagen 8

IV.-  Dependiendo del Sistema elegido consultar alguno de los siguientes puntos:

e En caso de haber elegido el Sistema Escritorio consultar el punto

e Sise eligid el Sistema Online consultar el punto

A) Sistema de Escritorio 2011: Se reciben dos correos electronicos de confirmacion

de pago:

i. “Pago Recibido Factureya” incluye un pdf con los detalles de la transaccion
(Imagen 9).
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Siguenos en n D
nuesiras redes sociales . !

HAZ NEGOCIO

Detalles de Compra

Razdn Social: Pruels sistemas

0 DE LA DECADA,

A continuacion le mostraremos el detalle de su compra. Ver mas__
Cada vez que realice un pedido, le enviaremos un coreo
electronico informandole los detalles del mismao.

Atentamente: 3

El equipo de FYA® tienda en linea.

No. de Compra ( I —
20820135438006 SOeme
Lunas, 20 da Agosto do 2012

Detalles de la Compra
Canfidad del F
1 Pagueie de 10000 Factwas % 16,350.00
Total de la Compra: $ 16,350.00

Usted ha realizado una compra con cargo a su tarjeta
No. de Tarjeta
POOCK XXX KKK K-4261
Por la cantidad de: $ 16,350.00
Autorizacion: 677637
RFC referenciado: TEST121201FYA

Para aclarar cualguier duda contacte a nuestro dpto. de pages y cobranza
Atentaments
El equipo de FYA® tienda en linea

hisp:ifwwe faciureya.com’

Imagen 9

ii. “Registro de clientes en Factureya”, el cual contiene la Bienvenida al Sistema y la
siguiente informacién:

e Razodn social con la que ha sido registrado el cliente durante el proceso de
compra.

e RFC: Registro Federal de Contribuyentes perteneciente al cliente.

e Fecha de compra por afio, mes y dia.

e El Total de la compra del producto.

e Liga de Registro: Esta liga permite realizar el registro de informacién
requerida para la configuracién del Sistema, para realizar dicho registro
hacer clic en esta liga (Imagen 10) y consultar el tema

de este manual.
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Il R
Siguesnos en
MLeSIrEs redes sociales
*Hola!
‘ .

Bienvenido al sistema de facturacion electronica mas efectivo
seguro y facil de usar. Factureya Proveedor Autorizado de
Certificacion PAC No. de autorizacion SAT 55709

Comienza a facturar
electronicamente.

Para utilizar nuestros sistema sélo
tienes que ingresar en la siguiente
liga y seguir las indicaciones que se
muestran

Razaén Social: Prueb sistemas

RFC: TEST121201FYA

Fecha de Compra: 20-08-2012
Total del Producto: $ 16,350.00

Haz click en el siguiente enlace
http://www.factureya/registro_cliente.php?ncontrol=20820135438006

Te invitamos a actualizarte conforme a la nueva reforma fiscal. Comprueba lo facil,
rapido, seguro y economico que es este esquema.

Sistemas Tecnologicos Avanzados en Facturacion S.Ade GV
Teléfono - 01800 63 22 887 (sdlo México)

www. factureya.com

Imagen 10
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B) Sistema online: Se reciben dos correos electrénicos de confirmacién de pago:

i. “Compra Exitosa” (Imagen 11) el cual incluye un pdf con los detalles de la
transaccion (Imagen 12).

(Gracias por su compra, se adjunta un pdf con los detalles de la transaccion.

[IDCompra: 91176440
RFC:TESTI21225FYA

Nombre: "Cajeta Yisa"

Concepto: Paguete de 100 facturas

Servicios Tecnoligicos Avanzados en Facturacion S.A. de C.V.
Soporte Técnico (222) 1 41 28 20
hitp://www.factureva.com

Imagen 11
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FactureW@ % nuestras regni;!suse:cuisaleez. n G
Detalles de Compra. HAZ NEGOCIO

Razon Social: "Cajeta Yisa". TRO DISTRIBU |_.DOF§
URAS ELECTRONICAS

A continuacion le mostraremos el detalle de su compra.
Cada vez que realice un pedido, le enviaremos un correo NEGOCIO DE LA DECADA.
electronico informandole los detalles del mismo.

Atentamente: Ver més -
El equipo de FYA® tienda en linea.

No. de Compra.
91176440

Facha da Compra.

Lunes, 20 de agosto de 2012
SignApproval
Detalles de la compra
Cantidad Nombre del producto Clave del producto Precio
1 Paquete de 100 facturas 24 $899.00

Subtotal: $775.00
IVA: $124.00
Total: $899.00

Usted ha realizado una compra con cargo a su tarjeta.

No. de Tarjeta

XXXX-XXXX-XXXX-8559
Por la cantidad de: $899.00

Autorizacion: 221055

RFC referenciado: TEST121225FYA
Para aclarar cualquier duda, contacte a nuestro dpto. de pagos y cobranza

Atentamente:
El equipo de FYA® Tienda en linea.

Servicios T ogicos & s en F; ion 5.4 de C.W.

Imagen 12
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ii. “Gracias por su compra!” (Imagen 13) contiene la liga de registro, ingresar vy
proporcionar informacion requerida para la configuracion del Sistema.

FACTUREYA - GRACIAS POR 5U COMPRA
PAGO RECIEIDO EXTTOSAMENTE!

Guzarde una copia en un lugar seguro. Podriz ser su inico comprobante de esta transaccion

;Como completar su registro v comenzar a Facturar Electronicaments?

Solo Ingrese ala siguiente liga. complete el formulario con su contrasefia. datos fiscales v estara listo!
htips:www facturevapac com/CFDIF Y Usuario RegistrolUsuzrio. aspx”
id=&crfr=dcifd8091 20672 f24a7 5708 1 cf4d 66608 em ail=eeaTh2 1 2fh 37052864 3207 TeRcloci 2b T ofh
146ab26e83 7710231 316d°05 &crefpago=61dch2260beade? 80220c81632346b 702 &clave=

Daztos de su compra:

Cliente: "Czjetz Yisz"
RFC:-TESTI21223FTA
E-Mail: jeanc@hotmail com
Paquete: 24

Creditos: 100

Przcio: 5892800

Referencia de Pago: 91176440

;Mecesita Ayuda?
Visitz el centro de soporte en lines: www factursvapac. com
© envie un corree a goporte@iactureva com

Servicios Tecnelogicos Avanrzados en Facturacion 5.4 de CV.
Privada Topacio #3503, col. Santa Cruz Los Angeles, CP. 72400
Puebla, Pue_, México

Tel.: (013007 63 22 887

www . facturevapac. com

Imagen 13
3 Compra con Deposito Referenciado

Si se ha elegido la forma de pago “Deposito Referenciado” seguir los pasos:

I.- Hacer clic en el botdn “Continuar” (Imagen 14).
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3 / 3 Selecciona tu forma de pago.

© Tarjeta Bancaria @ Depdsito Referenciado © Transferencia Interbancaria

Para utilizar este método de pago, siga las instrucciones:
A Realice el depdsito referenciado en la ventanilla del banco, usted recibira un correo electrénico con los datos
necesarios para realizar el pago de su compra.

B. Aseglrese de gue el cajero anote el nimero de referencia, pues sera el mavil de identificacion.
*El nimero de referencia es generado autométicamente en cada producto por compra, no reutilizarlo.

C.Una vez realizado el deposito su cuenta se activara en un tiempo maximo de 24 horas habiles.

*Favar de enviar la ficha escaneada a mesadecontrol@factureya.com

Continuar

Imagen 14

Il.- Se despliega una pantalla agradeciendo el registro (Imagen 15), hacer clic en el botdn
“Continuar”.

Factureyu. Iy

Gracias por regisirarse con Facture Ya®
Una vez que haya realizado su pago, recibird un correo electrénico de bienvenida.

Gracias por su compra.

A continuacién recibira un correo electronico con los datos de su compra.
Imagen 15
El Sistema envia el correo electrénico “Confirmacion Factureya” el cual contiene un archivo PDF

llamado “NoPagado” que muestra el Sistema seleccionado por el usuario ONLINE/ESCRITORIO
(Imagen 16) y los datos necesarios para realizar el pago de la compra.
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Confirmacion de Compra

Estatus: No Pagado

Guarde una copia en un lugar seguro
Podria ser su Unico comprobante de esta transaccion.

www.factureya.com

¢ Te interesa invertir en una
distribucion autorizada de
facturacion electronica?

HAZ NEGOCIO

SE NUESTRO DISTRIBUIDOR
il

Verifique que la informacién sea correcta, una vez
activada su compra no se podra cambiar su informacion. ELECTRON

Razon Social: FYA compra

RFC: TESN121203FYA

E-Mail de Contacto: canog@yahoo.com
Teléfono de Contacto: 2225645156

: 2012
Tipo de Sistema: oNLINE

Detalles de la Compra
Método de Pago Referenciado:

BTt Banorte No. de Empresa 85266

Listado de Productos
Referencia Banorte Producto Importe
1208200127 15006 50000 CREDITOS § 70.000.00

Total de la Compra: $ 70,000.00

Favor de adjuntar este documento junto con su comprobante de pago al E-Mail: mesadeconirolifactureya.com

HSBC m Banco HSBC - Razon Social: SERVICIOS TECNOLOGICOS AVANZADOS EN FACTURACION, 5.A DEC.V.
Cuenta: 4047008727 - CLABE: 02165004047 0087275

Banco Banorte - Razon Secial: SERVICIOS TECNOLOGICOS AVANZADOS EN FACTURACION, S.A DE C.V.
Cuenta: 0640370662 - CLABE: 072650006403706626

% BANORTE

i Necesita ayuda? Visite el centro de soporte de FactureY a® Teléfono: 222 141 2820

E'ElnmasTm'ldl?am' jicos Avanzados en Fachwacion 5.4 de C.V. hito:/ s factureya com!
Teléfono Ventas: (1 800 63 22 BET (solo México)

Imagen 16

lll.- Realizar el depésito referenciado en la ventanilla del banco.

IV.- Asegurarse de que el cajero anote el nimero de referencia, pues sera el modvil de
identificacion. El numero de referencia es generado automdticamente para cada producto en
la compra, no reutilizarlo.
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V.- Enviar la ficha escaneada y el PDF de la compra “Nopagado” al correo electrénico

VI.- Dependiendo del Sistema elegido consultar alguno de los siguientes puntos:

e En caso de haber elegido el Sistema Escritorio consultar el punto

e Sise eligid el Sistema Online consultar el punto

4 Compra con Transferencia Interbancaria

Si la opcidn de pago elegida es “Transferencia Interbancaria” seguir los pasos:

I.-  Presionar el botén “Continuar” (Imagen 17).
3 / 3 Selecciona tu forma de pago.

© Tarjeta Bancaria © Deposito Referenciado @ Transferencia Interbancaria

Para utilizar este método de pago, siga las instrucciones:
A. Utilice el medio de transferencia interbancario de su preferencia, usted recibira un correo electronico con los datos
necesarios para realizar el pago de su compra.

B. Asegurese de anotar el nimero de referencia en el concepto, pues sera el movil de identificacion.
*El nimero de referencia es generado automaticamente en cada producto por compra, no reutilizarlo.

C. Una vez realizada |a transferencia su cuenta se activara en un tiempo maximo de 24 horas habiles.

*Favor de enviar la captura de la imagen del acuse de su transaccion a mesadecontrol@factureya.com

Continuar

Imagen 17

Il.-  Se despliega una pantalla agradeciendo el registro (Imagen 18), hacer clic en el botén
“Continuar”.


mailto:mesadecontrol@factureya.com

Factureyu. B
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(>1'aC1as por re« rarse con | i £

Una vez que haya realizado su pago, recibira un correo electronico de bienvenida.

Gracias por su compra.
A continuacion recibira un correo electronico con los datos de su compra.

Imagen 18

El Sistema envia el correo electrénico “Confirmacién Factureya” el cual contiene un archivo PDF
llamado “NoPagado” que muestra el Sistema seleccionado por el usuario ONLINE/ESCRITORIO
(Imagen 19) y los datos necesarios para realizar el pago de la compra.
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Factureya. h

www.factureya.com

Confirmacion de Compra

£ Te interesa invertir en una

Estatus: No Pagado distribucion autorizada de
L e

Guarde una copia en un lugar sequro facturacion electronica?

Podria ser su Unico comprobante de esta transaccion. HAZ N EGOC | O

Verifique que la informacion sea comecta, una vez
acfivada su compra no se podra cambiar su informacion.

Razon Social. Empresa mecano

RFC: TESS00427FYA

E-Mail de Contacto: cadei@gmail.com
Teléfono de Contacto: 222278996546

ITipo de Sistema: ESCRITORIO i

Detalles de la Compra

Método de Pago Referenciado:

Banorte No. de Empresa 85266

Listado de Productos
Referencia Banorte Producto Imporie
120818112236002 500 TIMBRADOS 5 1.650.00

Total de la Compra: $ 1,650.00

Favor de adjuntar este documento junto con su comprobante de pago al E-Mail: mesadecontrol@ factureya.com

HSBC m Banco HSBC - Razon Social: SERVICIOS TECNOLOGICOS AVAMZADOS EN FACTURACION, S.ADE CV.
Cuenta: 4047008727 - CLABE: 02185004047 D0ORT275

Banco Banorte - Razdn Social: SERVICIOS TECNOLOGICOS AVANZADOS EN FACTURACION, S.A DE C.V.
= - Cuenta: DB40370662 - CLABE: 072650008403708628

iMeceslta ayuda? Visie el centro de soporie de Factmealh Teléfono: 222 141 2620

Sistemas Tecnol Avanzados en Fachuracion S_A. de TV hitpwww Taciureya.com!
Telefono Ventas: 01 800 63 22 B37 (5ol Mexico)

Imagen 19
lll.-  Utilizar el medio de trasferencia interbancario que se prefiera.
IV.-  Anotar el nimero de referencia en el concepto, pues sera el movil de identificacion. El

numero de referencia es generado automdticamente para cada producto en la compra,
no reutilizarlo.
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VI.-

Enviar por correo electrénico la imagen del acuse de la transaccidn, adjuntar el PDF de la
compra “No Pagado” al correo

Dependiendo del Sistema elegido consultar alguno de los siguientes puntos:

e En caso de haber elegido el Sistema Escritorio consultar el punto

e Sise eligid el Sistema Online consultar el punto

A)

Se realizard la comprobacidon del pago y se recibira el correo electrénico “Registro de Clientes
en Factureya” (Imagen 20) el cual contiene la Bienvenida al Sistema y la siguiente
informacion:

= Razdén social con la que ha sido registrado el cliente durante el proceso de
compra.

= RFC: Registro Federal de Contribuyentes perteneciente al cliente.

= Fecha de compra por afio, mesy dia.

= El Total de la compra del producto.

= Liga de Registro: Esta liga permite realizar el registro de informacién requerida
para la configuracidn del Sistema y asi concluir el proceso de compra, para
realizar dicho registro hacer clic en esta liga (Imagen 20) y consultar el punto

de este manual.


mailto:mesadecontrol@factureya.com
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Bienvenido.

Bienvenido al sistema de facturacion electrénica mas efectivo, seguro
y facil de usar. Factureya Proveedor Autorizado de Certificacion PAC
No. de autorizacion SAT 55709.

Comienza a facturar
electronicamente.

Para utilizar nuestro sistema,
solo tienes que ingresar en

la siguiente liga y seguir las
indicaciones que se muestran.

Razon social: Test SAde CV.
RFC:TEST65110301A

Fecha de Compra: 2011-12-20
Total de Producto: $ 490.00

Haz ‘"‘ k g“ cl Sig"ienle gnlar?
hitp://tes-mail.com/factureva/sistema/sregistro cliente2011.php?
ncontrol=111000000000

Te invitamos a actualizarte conforme a la nueva reforma fiscal. Comprueba lo facil,
rapido, seguro y econdmico que es este esquema.

Sistémas Tecnoldgicos Avanzados en Facturacion S.A. de C.V.
Teléfono: 01 800 63 22 887 (sélo México)

www.factureya.com

Imagen 20
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B) Sistema online

Se realizard la comprobacién del pago, posteriormente la cuenta se activard en un
periodo maximo de 24 horas habiles. Una vez activada la cuenta, se recibird por correo
electrénico la informacion de la misma (Imagen 21) ademas de las instrucciones para
completar el registro y de esta manera concluir con la compra.

FACTUREYA - GRACIAS POR SU COMPRA

Asignacion de paquetes de créditos a su cuenta: TESTO51103014A

Paquete: 1
Créditos: 50

Ahora puede activar los créditos desde "Activacion de Créditos” en el panel de configuracion.

Informacion de cuenta de usuario

Usuanio; TEST63110301A
Cuenta: TEST65110301A
Empresa: Test S A de C.V.
Responsable: Usuario Test
Telefono’s: 1234567890
Movil/es: 1234367890
Email: test@test.com

Servicios Tecnolagicos Avanzados en Facturacion 5.A. de CV,
Privada Topacio 23303, col. Santa Cruz Los Angeles, C.P. 72400
Puebla, Pue., México

Tel.: (01800} 63 22 887

www facturevapac.com

Imagen 21

Es importante mencionar que para la configuracién del Sistema de “Escritorio” o “En Linea”, debera
contar con los archivos que le proporciona el SAT (Si se requiere mayor informacién, consultar el

).
5 Registro del Cliente 2011

Después de haber dado clic en la liga recibida en el correo electrénico “Registro de Clientes en
Factureya” (Consultar el punto ) el navegador mostrard el formulario
“Registro del Clientes 2011” (Imagen 22) en el cual es necesario registrar la serie, los datos de
contacto y los datos fiscales:

Nota Importante: Todos los campos con un asterisco a la izquierda son obligatorios.

= Serie: No es obligatoria, en caso de requerir el uso de una serie “introducir sdlo letras”.
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=  *Nombre.

= Teléfono Oficina.

= Teléfono Celular.

= *E.mail.

= Nombre o Razén social: El formulario presenta el Nombre o Razén Social (este se muestra en
la cedula fiscal) con la que ha sido registrado el cliente durante el proceso de compra, este

aparecerad en las facturas que se expidan con Factureya.

Antes de concluir el registro verificar que todos los datos sean correctos y hacer clic en el botdn

“Enviar”.

El Sistema enviara el correo electrénico

muestra:

Registro del Cliente 2011

Deben verificar que todos sus datos esten correctos y claros, FactureYa no hace reembolsos por
datos fiscales incorrectos, por rangos de timbres v series incorrectas, en caso de error deberi
adquirir el software nuevamente , si es la primera vez que va a facturar de manera electrénica
recuerde que es a partir del folio No. 1 Todos los campos marcados con asterisco () son

obligatorios

Seleccione el producto a comprar

Producto: 50 TIMBRADOS Precio: 490.00
Indique el timbrado que desea adquirir

Serie:

Datos Contacto (Necesarios para Contactarlo)
* Nombre:

Telefono Oficina:

Telefono Celular:

* E-Mail:

Datos Fiscales (Necesarios para la Configuracion de su Sistema)
*Esta informacion aparecara an las facharas que axpida con FactureYa

* Nombre o Razon Social: INMOBILIARIA CADADA DEL REF

RFC: s noves meseacios) ICR951003781

Limpiar nviar

Imagen 22

“Confirmacion FactureYa” (Imagen 23) en el cual se
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I El Status de la compra.

Il. La liga para descargar el Sistema FactureYa Escritorio.
Il La liga para descargar la guia de instalacidn.
V. La liga del centro de soporte FactureYa.

V. Los datos con los que se realizo la compra.

FactureYa - Gracias por comprar!

Eta?'.;s: Pagado I I

(Guarde una copia en un lugar seguro - Podria ser su unico comprobante de esta transaccion.

{Como instalar FactureYa y empezar a Facturar Electrénicamente?

1. Descargue e instale desde|http/swwww factureva com/descargaFactureva exe 1]
2_FEjecute FactureYa
3. Consulte la guia de instalacion {http/www factureva com/manuales/ GUIAFYA 11Compras3.0.0 1]

Necesita avuda? Visite el centro de soporte de FactureYathttp:/www factureva com/soporte %

Nota Importante: Verifiqgue que la informacion sea correcta, va que una vez activada su compra no se
podra cambiar su informacion.

Numero de Cliente:cec871a46c8899817c93202eb883cbbd

Razon Social DEMO

RFC: AAADIOI01AAA

Fecha de Compra: 2012-06-08

Total del Producto: $ 490.00

Datos de la Venta: Licencia por Timbrado Serie B del 1 al 50 por 30 Timbrado

Total de la Compra: 5 490.00

Status: Pagado

Meétodo de Pago Referenciado:
Referencia de Pago: 120608081714006 No. de Empresa 85266 Banco: Banorte

Método de Pago: Depdsito Bancario - Transferencia o Tarjeta de Crédito / Transferencias-Banco H5BC -
Razon Social: SERVICIOS TECNOLOGICOS AVANZADOS EN FACTURACION, SADECYV. -
Cuenta: 4047008727 - CLABE: 021650040470087275 Banco Banorte - Razon Social: SERVICIOS
TECNOLOGICOS AVANZADOS EN FACTURACION, 5.A DE CV. - Cuenta: 0640370662 - CLABEE:
072650006403706626

Confirmacién de Pago: envie su ticket al E-Mail: pagos@factureva com

o envie un fax directo al: 01 800 6 FACTUR o 01 800 6 322887

Datos de contacto

Nombre de Contacto: CLAUDIA
Teléfono de Contacto: N/A
E-mail de Contacto: CNAVARRO@FACTUREYA.COM

Servicios Tecnologicos Avanzados en Facturacion S .A. de C.V.
Portal: hitp/'www_factureva.com

Soporte en Linea: http:/www.factureva.com/soporte

Teléfono: 01 800 6 FACTUR. - 01 800 6 322887 (solo México)
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Imagen 23

El Sistema mostrard los Datos del Cliente 2011, en caso de no recibir el correo anterior
“Confirmacion FactureYa” introducir el correo electrénico en la casilla en blanco del campo E-mail y
hacer clic en el botédn “Enviar” (Imagen 24).

Datos del Cliente 2011

Seleccione el producto a comprar

Producto: 50 TIMBRADOS Precio: 490.00

Datos Contacto (Wecesarios para Contactarlo)
Nombre: FDASFAFDASFDAS

Telefono Oficina:

Teléfono Celular:

E-Mail: MPEREZ @ THEENGINESOFTWARE COM

Datos Fiscales (Necesarios para la Configuracion de su Sistema)
*Est2 informacion aperecara en las fachoras que expida con Facture ¥z

Nombre o Razon Social: DEMO

RFC: AAAOIOIOIAAA

E-Mail:

Enviar

Imagen 24
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Anexos A

Ejemplo de Inscripcion en el RFC

INSCRIPCION EN EL R.F.C i

EL SERVICIO DE ADMMISTRACION TIISUTARIA, LE DA A DE CONTRIBUYENTES, QUE LE
;WM:I'N:NCN BASE EN LOS DATOS QUE PROFORCIOND, mcuﬁnmmsmmm
L) SGIAF

CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL R :m";c::f: ,z::;:“
CLAVE DE REG. TED. DE CONTRBUTENTE |
DEFB7 1121 NVA GORAE N
FELIPE ANGELES 2 NANTZHA HIDALGO 42800
CLAVE DEL RFF.C DEFB731121NVA
CLAVE UNICA DE REGISTRO DE POBLACION DEFB731121MDFLNT0O0
% ADMINE TRAGION LOGAL ALR PACHUCA, HGO.
uMIcA £ REGISTRO POBLACION o
" DEFB731121MDFLNTO0 |  Acvoss  Suopieiiorcono miaunes erogritcns e = S
FOUO
B0583930 SITUAGKN DE REGISTRO ACTIVO
ALl T AT T
=0 FECHADEINSCRPCION = o e O 10122001

OBLIGACIONES




Factureya. K

Anexo B

Certificado de Sello Digital.

Documentos que entrega el SAT, cuando el cliente solicita la Factura Electrénica y necesarios para la
compra de facturas (producto Online) o producto de Escritorio de FactureYa.

Ademas del acuse de Certificado de Sello Digital que se muestra en la imagen; el SAT le otorga 2
archivos fisicos mas que debera poseer para la configuracién de su producto:

1. Archivo con extension .key , el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
RFCXXXXs.key

2. Archivo con extensién .cer, el nombre del archivo tiene las siguientes caracteristicas:
0001XXXX.cer (Certificado de seguridad)

Pégina 1 de |

SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
CERTISAT WEB

COMPROBANTE DE SOLICITUD DE
CERTIFICADOS DE SELLO DIGITAL

NUMERO DE OPERACION: 101200117555
FECHA: 2010-12-13 16:25:08

EL SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA CERTIFICA QUE EL CONTRIBUYENTE:

KING LEE MEXICO
CONRFC: NLMO412TOS2 ; SOUCITO LA GENERACKON DE SUS CERTIFICADCS DE SELLO DIGITAL CON
EL ARCHIND DE REQUERIMIENTD:  KLMOM1TQS2_1012131609.0dg

SOLICITUD DE CERTIFICADOS DE SELLO DIGITAL




